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RESUMO EXECUTIVO
(Leiaisto primeiro)

Emresumo, ao utilizar esta plataforma, vocé precisa saber que:

O site e 0 AVA tém finalidade educacional, institucional e de apoio a politicas publicas,
oferecendoinformacdes, cursos e materiaisde capacitacao.

Para acessaralguns conteudos, pode ser necessario realizar cadastro, informando dados
pessoais basicos,como nome, localidade e e-mail.

Seus dados pessoais sao utilizados apenas para permitir o funcionamento da
plataforma, a participagao nos cursos e amelhoria dos servigos, sempre de acordocoma
LeiGeralde Protecaode Dados (LGPD).

Ousodosite envolve a utilizagao de cookies, inclusive para funcionamento do ambiente
educacional.Vocé pode gerenciarsuas preferéncias.

Nao é permitido usar a plataforma de forma indevida, compartilhar login e senha ou
tentaracessar areasrestritassemautorizagao.

Vocé tem direitos sobre seus dados, como acesso, correcao e, quando aplicavel, exclusao
ou revogagao do consentimento.

Tempodeleitura: 5-10 minutos

IDENTIFICACAO DO CONTROLADOR
Controlador:[RAZAO SOCIALCOMPLETA]
CNPJ: XX XXX XXX/XXXX-XX]
Endereco:[ENDERECO COMPLETO COM CEP]
Plataformasabrangidas:

Encarregadode Protecao de Dados (DPO):
Nome:[NOME COMPLETO]
E-mail:encarregado@agricultura-social.org

Canaldeatendimento: https://agricultura-social.org/privacidade
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1.OBJETO E ACEITAGAO

1.1. Este documento estabelece as condi¢des de uso do Site e do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) do Projeto Agricultura Social, bem como as regras para tratamento de
dados pessoais dos usuarios, em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecaode Dados Pessoais-LGPD).

1.2. O Site e 0 AVA tém por finalidade oferecer conteudos educacionais, informativos e de
capacitacao relacionados a agricultura sustentavel, agroecologia, direitos humanos,
inclusao social etemascorrelatos ao Programa Agricultura Social.

1.3. O acesso e a utilizacao das plataformas implicam a aceitacao integral destes Termos.
Casonaoconcorde com qualquerdisposicao, o usuario deve abster-se de utilizar os servigos.

1.4.0 AVA é operado na plataforma Moodle, versdo 4.5.8+, hospedada em servidor localizado
no Brasil (Locaweb),em conformidadecom o Art. 3°,1l1lda LGPD.

2.ELEGIBILIDADE E CADASTRO

2.1.ldade minima. O uso das plataformas & permitido a pessoas com idade igual ou superior
al18(dezoito) anos, plenamente capazes para osatosdavida civil.

2.2. Excecao para menores. Usuarios entre 16 e 18 anos poderao utilizar as plataformas
mediante consentimento especifico e destacado de pelo menos um dos pais ou
responsavel legal, conforme Art. 14, §81° da LGPD. O consentimento devera ser coletado por
meiode formulario proprio.

2.3. Cadastro. Para acesso ao AVA e a determinados conteldos, serd necessario realizar
cadastro, fornecendo informacdes verdadeiras,completas e atualizadas.

2.4. Credenciais de acesso. O usuario é responsavel pela guarda e sigilo de suas credenciais
de acesso (login e senha), ndo sendo permitido o compartilhamento com terceiros.
Qualquer atividade realizada com as credenciais do usuario sera de sua exclusiva
responsabilidade.

2.5.Comunicagaodeincidentes. O usuario deve comunicarimediatamente ao Controlador,
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2.5.Comunicacaodeincidentes. O usuario deve comunicarimediatamente ao Controlador,
pelo e-mail seguranca@agricultura-social.org, qualquer uso nao autorizado de sua conta
oususpeitadeviolacaodeseguranga.

3.DADOS PESSOAIS COLETADOS

3.1.O Controlador coleta e trata os seguintes dados pessoais, de acordo com cada finalidade
especifica:

3.1.1.Dadosde cadastro

Dado Finalidade Base Legal (LGPD)
Nome ldentificagao do usuario e Art. 7°,V
completo emissao de certificados Execucao de contrato
email Comunicagao, envio de Art.7°,V

credenciais e notificacbes do AVA Execucao de contrato
CPF Identificacao Unica e emissao Art. 7°, 11

de certificados validos Obrigacao legal (IN MEC)
Municipio/UF Georreferenciamento para analise Art.7° IX

de impacto territorial do Programa Legitimo interesse
Telefone Comunicacgao alternativa e Art. 7°,1
(opcional) suporte Consentimento
Vinculo Analise de perfil dos participantes Art. 7° |
institucional Consentimento
(opcional)

3N4
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3.1.2. Dadosde navegagao e usodo AVA

Dado

Finalidade

Base Legal (LGPD)

Endereco IP

Segurancga, prevengao de
fraudes e requisitos legais

Art. 7° 1

Obrigacao legal

(Marco Civil da Internet,
Art. 15)

Logs de acesso

Registro de conexdo conforme
Marco Civil da Internet

Art. 7° I
Obrigacao legal

Progresso Acompanhamento pedagogico Art. 7°,V
NOS CUrsos e emissao de certificados Execucao de contrato
Notas e Verificagdo de aproveitamento Art.7°,V
avaliacdes e certificagao Execucao de contrato

Participacao
em foruns

Funcionamento das atividades
colaborativas

Art.7°,V
Execucao de contrato

Data/hora de
acesso

Segurancga e auditoria

3.1.3.Dados paraanalisedeimpactodo Programa

Art. 7°, 1
Obrigacao legal

Dado

Finalidade

Base Legal (LGPD)

44

Dados
agregados e
anonimizados

Elaboracao de relatorios,
indicadores e avaliacao de
politicas publicas

Art. 7°, 1X

Legitimo interesse

Art. 12 (dados anonimizados
nao sdo considerados dados
pessoais)

3.2. Nao sao coletados dados pessoais sensiveis (Art. 5°, Il da LGPD), tais como origem racial

ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiacao sindical, dados de saude ou vida

sexual, exceto se expressamente informado e mediante consentimento especifico e

destacado.
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4.COOKIES ETECNOLOGIAS DE RASTREAMENTO

4.1. O Site e o AVA utilizam cookies para garantir o funcionamento adequado das
plataformase melhoraraexperiénciado usuario.

4.2.Tiposde cookiesutilizados:

4.2.1.Cookies estritamente necessarios

Estes cookies sao indispensaveis para o funcionamento das plataformas e nao podem ser
desativados. Sua utilizacao dispensa consentimento, conforme entendimento da ANPD,
masexige transparéncia.

Cookie Finalidade Duracao Base Legal (LGPD)
MoodleSession Manutencao da sessao Sessao (encerra Art. 7°,V
do usuario apos login, ao fecharo Execucao de contrato
permitindo navegagao navegador)
segura ho AVA

4.2.2.Cookiesdefuncionalidade
Estes cookies permitem que as plataformas memorizem preferéncias do usuario. Sua
utilizacao é baseada no consentimento.

Cookie Finalidade Duracgao Base Legal (LGPD)
MOODLEID Armazenamento do Persistente Art. 7°, 1
nome de usuario para (60 dias) Consentimento

facilitar acessos futuros

Preferéncias Idioma, layout, Variavel Art. 7°, 1
Moodle configuragcdes de (até1ano) Consentimento
acessibilidade
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4.3. Nao sao utilizados cookies de marketing, publicidade, remarketing ou rastreamento
comportamental parafinscomerciais.

4.4. Gestao de cookies. As plataformas disponibilizam banner de gestao de cookies no
primeiro acesso, permitindo ao usuario visualizar informacgdes e, quando aplicavel,
gerenciar suas preferéncias. Os cookies estritamente necessarios permanecerao ativos
independentemente da escolha do usuario, por serem indispensaveis ao funcionamento
doAVA.

4.5. O usuario pode, a qualguer momento, configurar seu navegador para recusar cookies,
cientede queisso podera afetarfuncionalidades das plataformas.

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

5.1. Os dados pessoais poderao ser compartilhados com as seguintes categorias de
destinatarios, para asfinalidadesindicadas:

Destinatario Finalidade Natureza Base Legal (LGPD)
Locaweb Hospedagem do Operador Art. 7°,V
Servigos de servidor e Execugao de contrato
Internet S.A. armazenamento
de dados
PESAGCRO-RIO Execucao conjunta Controlador Art. 7°, 1
(seaplicavel) do Programa conjunto ou Execucao de
Agricultura Social Operador, politicas publicas

conforme o caso

6/14

Orgaos Prestacao de contas e Compartilha- Art. 7°, 11
publicos auditorias do Programa mento legal Obrigacao legal
de controle Art. 26
Autoridades Cumprimento de Compartilha- Art. 7° I
judiciais ou ordem judicial ou mento legal Obrigacao legal
adm. requisicao legal
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5.2. O Controlador nao comercializa, aluga ou cede dados pessoais a terceiros para
finalidades comerciais, publicitarias ou de marketing.

5.3. Eventuais novos compartilhamentos serao previamente comunicados aos titulares,
com atualizacao deste documento.

6. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

6.1. Os dados pessoais sao armazenados em servidor localizado no Brasil, operado pela
Locaweb.

6.2. Nao ha, no momento, transferéncia internacional de dados pessoais para paises
estrangeiros ou organismosinternacionais.

6.3. Caso venha a ser necessaria transferéncia internacional, o Controlador assegurara que
esta ocorra apenas para paises ou organismos que proporcionem grau de protecdo
adequado, ou mediante ado¢ao de garantias previstas no Art. 33 da LGPD, com prévia
comunicagao aostitulares.

7.RETENCAO E ELIMINACAO DE DADOS

7.1. Periodos de retengao. Os dados pessoais serao retidos pelos seguintes prazos:

Categoria Prazo de retencao Justificativa

de dados

Dados de Durante a vigéncia da conta + Defesa em eventual
cadastro 5 anos apods encerramento processo judicial (Art. 16, 1)

e obrigacdes legais

Logs de acesso 6 meses a partir do acesso Art. 15 do Marco Civil
(IP,data/hora) da Internet

Dados de Indefinidamente ou até Comprovagao de formacgao
progresso e solicitacao de eliminacgao e interesse legitimo do titular

certificados

7N4

Dados Indefinidamente N&o constituem dados
anonimizados pessoais (Art. 12)




s
s =

TERMO DE USO DO SITE E DO
Social AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

8/14

Projeto Agricultura Social (https://agricultura-social.org)
Versao 1.0 - Janeiro de 2026

7.2. Eliminagao. Decorridos os prazos de retencao, os dados serao eliminados ou

anonimizados, salvo se houver base legal para conservagao.

7.3. Otitular pode solicitar a eliminagao de seus dados a qualquer momento, nos termos da

Secao9destedocumento, observadas as hipoteses de conservacao legalmente permitidas.

8.SEGURANGA DA INFORMAGAO

8.1. O Controlador adota medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais contra acessos nao autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao,

perda, alteracaooucomunicacaoindevida,em conformidadecomoArt. 46 da LGPD.

8.2. Medidastécnicasimplementadas:
Criptografiade dadosem transito (protocolo HTTPS/TLS)
Certificado SSLcomrenovagao automatica (Let's Encrypt)
Armazenamento desenhascom hash criptografico (bcrypt)
Firewall configurado comrestricdo de portas (80 e 443)
Separacaodeambientesde homologagao e produgao
Backupsregularescomarmazenamento seguro

Controlede permissdesde acessoaosdiretoriosdo sistema

8.3. Medidasadministrativasimplementadas:
Politicade Segurancadalnformacaodocumentada
Controle de acesso baseado em perfis e privilégios minimos
Procedimentosderespostaaincidentesde seguranca

Treinamentode equipesenvolvidas no tratamento

8.4.Nenhum sistema é absolutamente seguro. O Controlador compromete-se acomunicar
a ANPD e aos titulares afetados, em prazo razoavel, a ocorréncia de incidente de seguranca

gue possaacarretarriscooudanorelevante, nostermosdo Art. 48 da LGPD.
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9.DIREITOS DOS TITULARES

9.1. Em conformidade com o Art.18 da LGPD, o titular dos dados pessoais tem direito a obter

doControlador,aqualquer momento e mediante requisicao:

Direito

Descricao

Confirmacao

Confirmacao da existéncia de tratamento de seus dados pessoais

Acesso

Acesso aos dados pessoais tratados

Correcao

Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados

Anonimizacgao,
bloqueio ou
eliminacao

Tratamento de dados desnecessarios, excessivos ou em
desconformidade com a LGPD

Portabilidade

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico,
mediante requisicao expressa

Eliminagao Eliminagao dos dados tratados com base no consentimento,
exceto nas hipoteses do Art. 16

Informagao Informacao sobre entidades publicas e privadas com as quais

sobre houve compartilhamento

compartilhamento

Informacgao
sobre nao
consentimento

Informagao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento
e suas consequéncias

Revogacao do
consentimento

Revogacao do consentimento a qualguer momento, mediante
manifestacao expressa

Oposicao

Oposicao a tratamento realizado com base em hipotese de
dispensa de consentimento, em caso de descumprimento da
LGPD
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9.2.Canal paraexerciciodedireitos:

E-mail:encarregado@agricultura-social.org

Formulario: https://agricultura-social.org/privacidade/solicitacao

9.3. Prazo de resposta. As solicitagdes serao respondidas no prazo de até 15 (quinze) dias,
contadosdadatadorequerimento,conforme Art.18,83°da LGPD.

9.4. Verificagdo de identidade. Para seguranca do titular, o Controlador podera solicitar
informacodes adicionais paraconfirmaraidentidade dorequerente.

9.5.Direitode peticaoa ANPD. Otitulartem o direito de peticionara Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD) em relacao aos seus dados pessoais, conforme Art. 18, §1° da
LGPD.

10. REGRAS DE USO DAS PLATAFORMAS

10.1.Condutasobrigatodrias. O usuariocompromete-se a:
o Fornecerinformacdesverdadeiras,completas e atualizadas
o Utilizaras plataformas parafinslicitos e em conformidade com estes Termos
o Respeitarosdireitosde propriedade intelectual do Controladore de terceiros

o Manter conduta respeitosa nas interacdes com outros usuarios e equipe do
Programa

o Zelarpelasegurancadesuascredenciaisde acesso

10.2.Condutas vedadas. E expressamente proibido:
o Utilizaras plataformas parafinsilegais, fraudulentos ou ndo autorizados
o Compartilharcredenciaisde acessocom terceiros
o Tentarobteracessondaoautorizado a areasrestritas, sistemas ou dados
o Utilizarrobds, scrapersou ferramentas automatizadas sem autorizacao prévia
o Publicarconteudo quevioledireitos de terceiros, sejailicito, ofensivo, discriminatorio
ouqueincitevioléncia
o Distribuirmalware, virus ou qualquer codigo malicioso
o Praticarspamou publicidade ndoautorizada

o Violaraprivacidadedeoutrosusuarios
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10.3. Moderacao de conteudo. O Controlador reserva-se o direito de remover, a qualquer
tempo e sem aviso prévio, conteudos que violem estes Termos, a legislacao vigente ou
direitosdeterceiros.

10.4. Penalidades. O descumprimento destes Termos podera acarretar, a critério do
Controlador: Adverténcia formal Suspensao temporaria do acesso (24 horas a 30 dias)
Exclusao definitivada conta Comunicagao as autoridades competentes, quando aplicavel

10.5. Em casos de violagdes graves (ameacgas, assédio, atividades ilegais, comprometimento
daseguranca),aexclusao poderaserimediata, sem necessidade de adverténcia prévia.
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1. PROPRIEDADE INTELECTUAL

1.1. Todo o conteudo disponibilizado nas plataformas (textos, imagens, videos, materiais
didaticos, layout, logotipos, marcas) € de titularidade do Controlador ou de terceiros que
autorizaram sua utilizagcao, sendo protegido pela legislacao brasileira de propriedade
intelectual.

11.2.Uso permitido. O usuario esta autorizado a: Acessar e visualizar os conteudos parafinsde
aprendizagem pessoal Imprimir materiais para uso pessoal e nao comercial Compartilhar
linksdas plataformas

11.3. Uso vedado. Sem autorizacao prévia e expressa do Controlador, é proibido: Reproduzir,
distribuir ou comercializar conteudos Modificar, adaptar ou criar obras derivadas Remover
avisos de direitos autorais ou marcas Utilizar conteudos para fins comerciais Realizar
extracao massivadedados (scraping)

11.4. Conteudo gerado pelo usuario. Ao publicar conteudo nas plataformas (mensagens em
foruns, trabalhos, comentarios), o usuario:
Declarasertitulardosdireitos ou possuirautorizagao para publicacao
Concede ao Controlador licenca nao exclusiva, gratuita, mundial e por prazo
indeterminado para utilizar, reproduzir, armazenar e exibir o conteudo no ambito das
plataformasedo Programa
Autoriza a utilizagdo do conteudo, de forma anonimizada, para fins de pesquisa e
elaboracaoderelatéoriosdo Programa

11.5. O usuario podera solicitar a remocao de conteudo de sua autoria, observado que o
Controlador podera manter copias para fins de backup, cumprimento de obrigagdes legais
ou defesaem processos.

12. LIMITAGCAO DE RESPONSABILIDADE
12.1. O Controlador envida seus melhores esforcos para manter as plataformas disponiveis,

segurase livresde erros, mas nao garante funcionamentoininterrupto ou ausénciadefalhas
técnicas.
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12.2. O Controladornaose responsabiliza por:

o Danosdecorrentesdeinterrupgdes, falhas técnicas ou indisponibilidade temporaria

das plataformas, desde que nao causados pordoloouculpa
o Danoscausados por caso fortuito ou forca maior
o Condutasdeterceirosoudeoutrosusuarios
o Conteudo publicado porusuarios
o Problemasdeconectividade dousuarioou deseu provedordeinternet

o Danosdecorrentesdodescumprimento destes Termos pelo proprio usuario

12.3. O Controlador respondera pelos danos causados aos titulares em razao do tratamento

dedados pessoaisemyviolacaoa LGPD, nostermos dos Arts. 42 a45dareferidalei.

12.4. Nenhuma disposicao destes Termos exclui ou limita a responsabilidade do

Controladornoscasosemque a leindao permite tal exclusao ou limitacao.

13. ENCERRAMENTO DE CONTA

13.1. Por iniciativa do usuario. O usuario podera solicitar o encerramento de sua conta a
qgualguer momento, por meio do menu "Minha Conta" no AVA ou pelo e-mail

encarregado@agricultura-social.org.

13.2. Efeitos do encerramento: Cessacao do acesso as plataformas Manutengcao de dados
pelo periodo indicado na Secao 7, para cumprimento de obrigagdes legais e defesa em
processos Anonimizagao ou eliminagcdao dos dados ao término do prazo de retencao

Possibilidade desolicitacdo de backup dosdadosantesdoencerramento

13.3. Por iniciativa do Controlador. O Controlador podera encerrar a conta do usuario:
Imediatamente, em caso de violagdes graves (Secao 10.5) Mediante notificacao prévia de 7
(sete) dias, em caso de violagdes reiteradas ou inatividade superior a 24 (vinte e quatro)

meses



s

y I o
TERMO DE USO DO SITE E DO
Social AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

1414

Projeto Agricultura Social (https://agricultura-social.org)
Versao 1.0 - Janeiro de 2026

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. Alteracdes. O Controlador podera modificar estes Termos a qualguer momento.
Alteracdes substanciais serao comunicadas aos usuarios com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias por e-mail e/ou aviso destacado nas plataformas. A continuidade do uso apds a

entradaemyvigordasalteracdesimplica aceitacao dos novos Termos.

14.2. Comunicag¢des. As comunicacdes entre o Controlador e o usuario serao realizadas
preferencialmente por meio do e-mail cadastrado. O usuario é responsavel por manter seu

e-mailatualizado.

14.3. Invalidade parcial. Se qualquer disposi¢cao destes Termos for considerada invalida ou

inexequivel,asdemais disposi¢coes permanecerao em plenovigor e efeito.

14.4. Nao renuncia. A tolerancia ou nao exercicio de qualquer direito pelo Controlador nao

constituira rendnciaou novagao.

14.5. Acordo integral. Estes Termos, juntamente com a Politica de Cookies nele integrada,

constituemoacordointegral entre as partesemrelacaoaousodas plataformas.
15. LEGISLAGCAO APLICAVEL E FORO

15.1. Estes Termos sao regidos pela legislacao da Republica Federativa do Brasil, em especial
pela Lei n®°13.709/2018 (LGPD), Lei n°12.965/2014 (Marco Civil da Internet), Lei n°® 8.078/1990

(Codigode Defesado Consumidor,quando aplicavel) e demais normas pertinentes.

15.2. Fica eleito o foro da Comarca de [CIDADE/UF DA SEDE DO CONTROLADOR], com
exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questoes

oriundasdestes Termos.

Documentoaprovadoem:[DATA]
Responsavel pelaaprovacao: [NOME E CARGQO]
Versao: 2.0



